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Clarence B. Pennington, Chair   •   James L. Skidmore, Chancellor  
 
 
 
 
May 14, 2015 
 
 
The Honorable Amanda Pasdon 
Co‐Chair, Legislative Oversight Commission on Education Accountability 
Building 1, Room 434M 
 
The Honorable Dave Sypolt 
Co‐Chair, Legislative Oversight Commission on Education Accountability 
Building 1, Room 417M 
 
 
Dear Delegate Pasdon and Senator Sypolt, 
 
The  current  five‐year  Community  and  Technical  College  System  Master  Plan,  Meeting  the 
Challenge,  expires  on  June  30,  2015.    At  its  meeting  on  April  16th,  the  WV  Council  for 
Community and Technical College Education approved a new Master Plan, Fulfilling the Vision, 
for fiscal years 2015‐2020.   Pursuant to West Virginia Code §18B‐1D‐5(b)(6), the plan must be 
approved by  LOCEA prior  to  implementation;  therefore,  I  am  requesting  the master plan be 
placed on the June LOCEA agenda for review and approval. 
 
Candace Kraus and Melissa White served on the Master Plan Steering Committee, which guided 
the development of the plan.  The full document is attached.  
 
Should you have questions or need additional information, please contact me. 
 
Sincerely, 
 

 
 
James L. Skidmore 
Chancellor 
 
cc:  Candace Kraus 
  Melissa White 
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MASTER PLAN 

Fulfilling the Vision:  2015 – 2020 

James L. Skidmore, Chancellor 
WV Council for Community and Technical College Education 

1018 Kanawha Boulevard, East – Suite 700 – Charleston, WV  25301 
Phone:  304‐558‐0265       Email:  skidmore@wvctcs.org     
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MASTER PLAN 
Fulfilling the Vision:  2015‐2020 

 

 
VISION 

The Community and Technical College System of West Virginia will be a globally and nationally 
competitive system that is the ‘first choice’ for workforce development and provides affordable 
access  to postsecondary education. The Community and Technical College System will be an 
entrepreneurial,  comprehensive  community  and  technical  college  system  comprised  of 
responsive, collaborative, and innovative colleges with the flexibility to meet the education and 
training needs of West Virginia’s students and employers. The System will commit to: 

 Being futuristic, strategic, and innovative in its planning and program delivery; 

 Providing proactive and responsive services to business and industry; 

 Increasing  the educational attainment of West Virginia’s  citizens and providing  life‐long 
learning opportunities that are accessible and customer driven; 

 Delivering programs anywhere, anyplace, anytime, by any means or device; 

 Celebrating and promoting diversity; 

 Utilizing cutting edge technology; and 

 Delivering relevant, rigorous and modularized curriculum 

 

MISSION 
 
The mission of the West Virginia Community and Technical College System  is to promote and 
provide  high‐quality,  accessible,  and  responsive  education  and  training  opportunities  that 
maximize student  learning,  improve the standard of  living for West Virginians, and contribute 
to  the  economic  vitality  and  competitiveness  of  our  state.  The  Community  and  Technical 
College System will: 
 
 Be a comprehensive community and technical college system that offers developmental 

education,  career  and  technical  education,  workforce  and  continuing  education  and 
transfer education; 

 Be the economic stimulus for business and  industry to remain  in or relocate to the state 
because of the education and training with which  it equips  its citizens to compete  in the 
global economy; 

 Produce a world‐class workforce by being  the primary provider of adult workforce and 
technical training; and 

 Strategically partner with economic, workforce  and  community development, K‐12  and 
the universities to meet the workforce development needs of citizens and businesses. 
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Community and Technical College System of West Virginia 
 

MASTER PLAN 
Fulfilling the Vision: 2015 – 2020 

 
 
 

Introduction 

As  the  implementation  period  for  the  current  Community  and  Technical  College  System 
Master Plan – Meeting  the Challenge 2010  ‐ 2015  comes  to a  close, West Virginia, along 
with  the  entire  nation,  continues  to  face  a  challenging  future  in  terms  of  economic 
opportunity.   Although America has  slowly emerged  from  the  recession of 2007,  still not 
enough Americans are completing college to meet the projected job demands into the year 
2020. 

The  West  Virginia  Community  and  Technical  College  System  is  now  charged  with 
responsibility for developing a new five‐year master plan that is aligned with the goals and 
objectives  outlined  in  State  Code  (§18B‐1D‐3)  and  commonly  cited  as  Vision  2020:  An 
Education  Blueprint  for  Two  Thousand  Twenty.    The  State  Legislature’s  Vision  2020 
emphasizes  the  vital  role  that  post‐secondary  education  plays  in  securing  the  economic 
future  of West  Virginia.      For  the  State  to  realize  its  considerable  potential  in  the  21st 
Century, higher education must be:  

(1)   Competitive in the changing national and global economy  

(2)   Accessible and affordable for all citizens, and  

(3)   Have  the  capacity  to  deliver  the  programs  and  services  necessary  to 
meet regional and statewide needs.   

Specific  goals  outlined  in  Vision  2020  charge  community  and  technical  colleges  with 
enhancing  state  efforts  to  diversify  and  expand  the  economy  by  focusing  available 
resources on programs which best serve students, provide the greatest opportunity for job 
creation  and  retention,  and  are  supportive of  emerging high‐technology  and  knowledge‐
based businesses and industries. 

   

19



 

 

National Context 

Complete  to  Compete,  a  report  by  the  National  Governors  Association  (2010),  states  that 
increasing  degree  completion  at  America’s  public  colleges  and  universities  is  pivotal  to  the 
nation’s economic competitiveness and long term economic growth.  The American Association 
of Community Colleges (2011) also reports that the United States continues to fall behind other 
countries in terms of educational attainment and now ranks 16th in college completion rates for 
those age 25 to 34.   

A  report  Help Wanted:  Projections  of  Jobs  and  Education  Requirements  through  2018  and 
produced by The Georgetown University Center on Education and the Workforce (Carnevale, et 
al, 2010) states that by the year 2018, nearly two‐thirds of all American jobs will require a post‐
secondary certificate or degree.   This same study  reports  that  the United States will need 22 
million new  college degrees and 4.7 million new workers with post‐secondary certificates by 
that same year.   However, the report also predicts the U.S. will fall short of that number by a 
least 3 million post‐secondary degrees, Associates or higher.  This predicted shortage is one of 
the more recent indicators of how crucial postsecondary education and training has become to 
the American economy.  

 

State Context 

Similar job projections are applicable to West Virginia.  With the emergence of oil and gas, the 
re‐emergence of advanced manufacturing, and the continued growth of the health care sectors, 
community and technical colleges must respond to the workforce challenge  if West Virginia  is 
to capitalize on this unique opportunity to provide West Virginians with the skills they need to 
move  into high wage jobs.   The State’s focus must remain on student success, student access, 
developing the required workforce for the 21st Century, and securing the resources required to 
fulfill the mandates of Vision 2020. 

Rapidly changing economic conditions have exacerbated the challenges of declining enrollment 
and  reduced  state  funding  to  support  the  delivery  of  high‐quality  education  and  training 
programs  already  facing  the  State’s  community  colleges.    In  addition,  the  Community  and 
Technical  College  System  faces  the  ongoing  challenge  of  serving  a  population  where 
unemployment, other financial issues, and family obligations often negatively impact individual 
decisions about seeking postsecondary education or training; and,  if they do choose to enroll, 
of completing their program of study.   West Virginia’s community and technical colleges must 
continue to find innovative ways of attracting and effectively serving all students, regardless of 
their  life  circumstances.    These  strategies must  include  providing  the  academic  and  support 
services that promote completion of higher education credentials that will prepare graduates 
for success not only today but also in tomorrow’s economy. 

With  a  highly  educated  citizenry  being  essential  to  economic  growth,  college  completion  in 
West Virginia must continue  to  increase but must do  so at a more  rapid  rate.   Although  the 
institutions  of  the  West  Virginia  Community  and  Technical  College  System  have  made 
significant progress in this area, still far too many students fail to complete college credentials.  
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To meet the continuing challenge of producing more graduates, the West Virginia Community 
and Technical College System and  its nine member  institutions pledge  to  fulfill  the vision by 
meeting  the  goals  and  objectives  set  forth  in  this Master  Plan,  Fulfilling  the Vision:  2015  – 
2020. 

 

Goal 1:   STUDENT SUCCESS 

Improve the success of students by increasing college completion. 

Objective 1.1. Increase the number of West Virginians with a college credential. 

Objective 1.2. Accelerate the time to degree. 

Objective 1.3. Prepare students for success in the workplace. 

Objective 1.4. Prepare students for success who transfer to four‐year institutions. 

 

GOAL 2:   WORKFORCE 

Meet  the workforce  demands  of  employers  and  enhance  economic  development  efforts  in 
West Virginia. 

Objective 2.1. Meet short‐ and long‐term documented workforce needs of the region. 

Objective 2.2. Enhance regional economic development efforts. 

Objective 2.3. Provide workplace learning opportunities. 

 

Goal 3:   ACCESS 

Provide access to affordable community and technical college education  in all regions of the 
state. 

Objective 3.1. Maintain access to educational programs. 

Objective 3.2. Ensure affordability. 

Objective 3.3. Use technology to better serve all regions of the State. 
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Goal 4:   RESOURCES 

Ensure  fiscal  stability  to effectively deliver  comprehensive  community and  technical  college 
education. 

Objective 4.1. Advocate for increased state support. 

Objective 4.2. Increase external financial support. 

Objective 4.3. Invest in Human Resources. 

Objective 4.4. Ensure fiscal stability. 

Objective 4.5. Demonstrate a financial commitment to student success. 
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Community and Technical College System of West Virginia 
 

MASTER PLAN 
Fulfilling the Vision: 2015 – 2020 

 
 

GOAL ONE:     STUDENT SUCCESS 

Student success continues to be a primary focus of the West Virginia Community and Technical 
College System  institutions.   Students enter community and technical colleges for a variety of 
reasons and with a variety of goals.  For some, the goal is to pursue a particular career field and 
earn a credential in the form of a skill set certificate, a certificate degree or an associate degree.  
For  others,  their  intent  is  to  complete  some  college  credit  and  then  transfer  to  a  four‐year 
institution to complete a degree.  However, in many cases, students enroll in a community and 
technical college without any clear educational goal.   

Student  success  research  indicates  that  students  who  complete  at  least  one  full  year  of 
education and earn a credential are far more likely to succeed economically.  It is also evident 
from the research that students who are required to spend several semesters in developmental 
education without earning college credit are highly unlikely to attain a credential.  According to 
2013  data  from  Complete  College  America,  69.8  percent  of  freshmen  entering  community 
colleges  in West  Virginia  require  remediation.    Of  all  students,  only  10.4  percent  of  them 
graduate with a credential within 3 years.  Efforts by the nine community and technical colleges 
in West  Virginia  to  assist  students  in  successfully  completing  college‐level mathematics  and 
English courses  in their first year and  increasing the number who go on to complete a college 
credential are having a positive  impact.    It  is essential  that  this progress  continue with even 
greater emphasis and support over the next five years. 

 

GOAL 1:    

Improve the Success of Students by Increasing College Completion. 

 Objective 1.1. – Increase the number of West Virginians with a college credential. 

o Measure: 

 College Credential Completion – Total number of credentials and degrees 
awarded 

 Number of Associate Degrees awarded 

 Number of Certificate Degrees awarded 

 Number of workforce skill sets awarded 
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o Target: By the end of the 2019‐2020 academic year, the institutions of the West 
Virginia Community and Technical College System will have  increased  the  total 
number  of  Associate  and  Certificate Degrees  awarded  by  50  percent  and  the 
number of workforce skill set certificates by 20 percent. 

 

 Objective 1.2. – Accelerate time to degree 

o Measures (excluding transfer students): 

 Credits  to  Degree  –  Average  number  of  credit  hours  accumulated  by 
students at the time of the awarding of an Associate Degree 

 Time  to Degree  – Average  number  of  years  of  enrollment  by  full‐time 
students at the time of the awarding of an Associate Degree 

 College‐Level Course  Success –  the percent of  first‐time  freshmen who 
successfully  complete  the  first  college‐level  math  and  English  course 
requirements by the end of year one of enrollment 

 Percentage  successfully  completing  first  English  (writing)  course 
requirement 

 Percentage successfully completing first math course requirement 

 

o Targets:  

 By  the  end  of  the  2019  –  2020  academic  year,  the  West  Virginia 
Community and Technical College System  institutions will have  reduced 
the  average  number  of  credit  hours  accumulated  by  associate  degree 
graduates to 72 and the average number of years of enrollment by  full‐
time students to 3 years.    

 During  the  next  five  years  (2015  –  2020),  80  percent  of  all  first‐time 
freshmen will have successfully completed  the  first college‐level English 
(writing)  and  math  requirements  in  their  chosen  programs  of  study 
within their first 24 credit hours of enrollment. 
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 Objective 1.3. – Prepare students for success in the workplace 

o Measures: 

 Licensure/Certification  Passage  –  Percentage  of  students  passing 
certification and licensure examinations within one year of graduation 

 Employment Placement – Percentage of Certificate or Associate degree 
completers working  in West  Virginia  at  least  one  quarter  in  the  post‐
completion year 

 

o Targets:  

 During the 2015 – 2020 planning period, the member  institutions of the 
West Virginia Community and Technical College System will maintain an 
annual  average  passage  rate  of  90  percent  by  those  students  taking  a 
licensure or certification exam at  the completion of a program of study 
requiring such exam for employment in the field. 

 By  the end of  the 2019‐2020 planning period, 80 percent of  graduates 
with  an Associate or Certificate Degree will  live  and pay  taxes  in West 
Virginia for at  least one quarter during the year following completion of 
their program of study. 

 

 Objective 1.4. – Prepare students for success who transfer to four‐year institutions. 

o Measure: 

 Academic Preparation – Percentage of students transferring who achieve 
a  semester  grade  point  average  of  2.0  or  better  on  a  4.0  scale  at  the 
conclusion  of  their  first  year  of  enrollment  at  in‐state  four‐year  public 
institutions 

o Target:  

 By the end of the 2019‐2020 academic year, a minimum of 80 percent of 
all students transferring  from a member  institution of the West Virginia 
Community and Technical College  System  to  a public  in‐state  four‐year 
college/university will have attained a 2.0 grade point average or better 
on a 4.0  scale at  the  conclusion of  their  first year of enrollment at  the 
four‐year institution. 
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GOAL TWO:   WORKFORCE 

Since  the creation of  the West Virginia Community and Technical College System  in 2004,  its 
member institutions have made dramatic strides in meeting the immediate workforce needs of 
employers.    These  efforts  are  clearly  evident  in  the  data  collected  each  year  and  reported 
through  the Workforce Development Reporting Matrix.   Over  the  four  year  period  of  2010‐
2014,  these  institutions  have  delivered  approximately  3.5 million  contact  hours  of  training; 
awarded  12,460  career‐technical  certificate  and  associate  degrees  along with  an  additional 
38,313 career‐technical skill set certificates; and served over 500 employers annually.   

As  impressive as  these numbers are, businesses  still cannot  find enough employees with  the 
right  knowledge,  skills  and  training  to  fill  critical  jobs.    The  December  2014  Report  Closing 
America’s Skills Gap‐a Business Roundtable Vision and Action Plan, states that “a new vision – 
along  with  concerted  action  –  to  close  the  skills  gap,  enhance  education  and  training 
opportunities  for America’s workers, and return our economy  to  its  full promise”  is required.  
Cited as one of  the major contributors  to  the “skills gap” problem  is  that workers with good 
fundamental  skills  “lack  the  specialized  training  needed  to  fill  certain  high  demand 
occupations such as advanced welders or energy services technicians.”   

Due to the growing skills gap  in our own state,  it  is essential that the  institutions of the West 
Virginia Community  and  Technical College  System  understand  the  job  needs  in  each  service 
district and focus efforts on helping students acquire the skills required to fill those jobs.  To do 
so,  the System must  continue  to  strengthen  its  capacity  to develop a  competitive workforce 
that meets the needs of current and future West Virginia businesses. 

 

GOAL 2:  

Meet the workforce demands of employers and enhance economic development 
efforts in West Virginia. 

 Objective 2.1. – Meet short‐ and long‐term documented workforce needs. 

o Measures: 

 Contact Hours delivered  ‐ total number of training contact  (clock) hours 
delivered 

 Career‐technical  Degrees  awarded  –  number  of  career‐technical 
Associate  and Certificate Degrees awarded 

 Skill Sets awarded – total number of non‐credit skill enhancements, skill 
sets and advanced skill sets awarded. 
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o Targets: Over the next five years (2015 – 2020), the member  institutions of the 
West Virginia Community and Technical College System will have  increased the 
number of training contact (clock) hours delivered by 20 percent; the number of 
career‐technical Associate or Certificate Degrees  awarded by  50 percent;  and, 
the number of workforce skill set certificates awarded by 20 percent. 

 

 Objective 2.2. – Enhance regional economic development efforts. 

o Measures: 

 Employers  Served  –  total  number  of  employers  directly  provided 
workforce education/training 

 Sector Partnerships – Number of regional sector‐based partnerships with 
business and industry 

 Industry Recognized Credentials – Proportion of programs which  include 
industry recognized credentials 

 Entrepreneurship Education – Number of focused courses and workshops 
offered in the area of entrepreneurship 

 

o Targets: By the end of the 2019‐2020 academic year, the institutions of the West 
Virginia Community and Technical College System will have: 

 Served a minimum of 700 employers; 

 Established a minimum of 27 sector‐based employer partnerships; 

 Included  industry recognized credentials  in a minimum of 80 percent of 
career‐technical programs; and, 

 Provided a minimum of 90 focused courses and/or workshops in the area 
of entrepreneurship. 
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 Objective 2.3. – Provide workplace learning opportunities. 

o Measures: 

 Learn  and  Earn  –  Number  of  Learn  and  Earn  (cooperative  education) 
partnerships 

 Paid  Internships  – Number of  internships  in which  students participate 
and are paid by employers 

 Registered Apprenticeships – Number of Department of Labor registered 
apprenticeship programs in partnership with employers 

 

o Target: During the  five year planning period of this Master Plan  (2015 – 2020), 
the West Virginia Community and Technical College System institutions will have 
established  a  minimum  of  27  (average  3  per  institution)  workplace  learning 
opportunities.    These  opportunities  include  Learn  and  Earn  partnerships,  Paid 
Internships and/or Department of Labor Registered Apprenticeship programs  in 
partnership with employers.  

 

 

GOAL THREE:    ACCESS 

Completion of college credentials is not possible for any student unless he or she is able, both 
financially  and  geographically,  to  access  the  requisite  college  programs  and  services  to  be 
successful.   Although  completion of  college  credentials by more  students  remains  a primary 
focus,  community and  technical  colleges must  continue  to provide open access  to education 
and training opportunities and ensure these opportunities are affordable to all.  Unfortunately, 
many West Virginians,  particularly  adults,  encounter  a  number  of  barriers  that  hinder  them 
from accessing post‐secondary education.   

According  to  the  Lumina  Foundation,  the most  common  barriers  are  unmet  financial  need, 
inadequate academic preparation, and  insufficient  information, guidance and encouragement.  
It  is  the  continuing  goal  of  the West  Virginia  Community  and  Technical  College  System  to 
ensure both economic and geographic access for all students. 
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GOAL 3:    

Provide access  to affordable  community and  technical  college education  in all 
regions of the state. 

 

 Objective 3.1. – Maintain access to educational programs. 

o Measures: 

 Headcount  Enrollment  –  Total  annual  unduplicated  headcount 
enrollment in credit‐based programs/courses  

 Full‐time  Equivalent  Enrollment  –  Annualized  full‐time  equivalent 
enrollment in credit‐based programs/courses 

 Adult  Student  Enrollment  –  Total  annual  unduplicated  headcount 
enrollment of adults age 20 and older in credit‐based programs/courses 

 Recent  High  School  Graduate  Enrollment  –  Total  annual  unduplicated 
headcount  enrollment  in  credit‐based  programs/courses  of  those 
graduating from West Virginia high schools the previous year 

 Early  Entrance  Enrollment  –  Total  annual  unduplicated  headcount  
enrollment of high‐school students enrolled in college courses 

 Veterans Enrollment  – Total annual unduplicated headcount enrollment 
of veterans enrolled in credit‐based programs/courses 

 

o Targets: By the end of the 2019‐2020 academic year, the member institutions of 
the West Virginia Community and Technical College System will have: 

 Increased the annual headcount enrollment to 35,000 students; 

 Increased the annualized FTE to 17,500; 

 Increased the annual Adult (age 20 and above) headcount enrollment to 
27,300; 

 Increased  the  annual  headcount  enrollment  of  Recent  High‐School 
Graduates to 3,000; 

 Increased the annual enrollment of Early Entrance High School Students 
to 3,500; and, 

 Increased the number of Veterans enrolled by 10 percent.  
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 Objective 3.2. – Ensure affordability.

o Measures:

 Student  Financial  Aid  Participation  Rate  –  percentage  of  students 
receiving any federal, state, or private financial aid excluding loans

 Tuition Increase – Annual percentage increase in tuition

o Targets:  By  the  end  of  the  2019  –  2020  academic  year,  the  West  Virginia
Community and Technical College System will have:

 Increased the financial aid participation rate of all students to 55 percent;
and,

 Held tuition increases to no more than the average of 5 percent per year
over  the  five‐year  planning  period  as  permitted  by West Virginia  State
Code.

 Objective 3.3. – Use technology to better serve all regions of the State.

o Measure:

 Distance‐delivered Course credit – the number of academic credit hours
awarded through courses in which all or the vast majority (typically 75%
or  more)  of  the  instruction  and  interaction  occurs  via  electronic
communication,  correspondence,  or  equivalent  mechanisms,  with  the
faculty and students physically separated from each other

 Distance‐delivered  Programs  –  the  number  of  credit‐based  Certificate
and  Associate  Degree  programs  offered  in which  50%  or more  of  the
required courses may be taken as distance‐delivered courses

o Target:  By  the  end  of  the  2019‐2020  academic  year,  the  institutions  of  the
Community and Technical College System will have:

 Increased  the  total  number  of  academic  credit  hours  earned  through
distance‐delivery to 75,550; and,
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 Increased  the number of  credit‐based Certificate  and Associate Degree
programs offered via distance‐delivery as reported to the Higher Learning
Commission by a minimum of 10 percent.

GOAL FOUR:    RESOURCES 

To produce more graduates with  the general education and workplace skills  required  for  the 
jobs of the 21st Century economy, and to assist in creating opportunities for economic growth in 
the state, West Virginia’s community and technical colleges must develop strategies that garner 
additional financial support from both public and private sources. However, it is just as essential 
that  the  institutions of  the West Virginia Community  and  Technical College  System  strive  to 
operate more  efficiently  and make  better  use  of  existing  resources  during  these  uncertain 
economic  times.    If  students  are  to  be  served more  effectively,  resulting  in more  students 
completing college credentials, both additional resources and more efficient operations will be 
required. 

Goal 4:  
Ensure  fiscal  stability  to  effectively  deliver  comprehensive  community  and 
technical college education.   

 Objective 4.1. – Advocate for additional state support.

o Measure:

 State Funding – Total state appropriations received

o Target:  By  the  end  of  the  2019‐2020  fiscal  year,  the  West  Virginia  Community 
and  Technical College  System will  have  attained  at least the  SREB per  student 
average in general revenue funding, at each institution.

 Objective 4.2. – Increase external financial support.

o Measure:

 External Funding – Total new  financial resources  leveraged  from grants,
gifts and contracts through federal government, foundations, and private
sector sources

31



o Target: By the end of the 2019‐2020 academic year, the member institutions and
System Office will have generated $25 million  in external  funding  from grants,
gifts and contracts through federal, foundation and private sector sources.

 Objective 4.3. – Invest in Human Resources.

o Measures:

 Faculty salaries – percentage of the national average of community and
technical  college  faculty  salaries  as  reported  by  Southern  Regional
Education Board (SREB)

 Classified  Staff  salaries  –  funding  level  of  the  current  Classified  Staff
Salary Schedule adopted by the Council

 Professional Development activity – number of on‐campus professional
development opportunities provided

o Targets:  During  the  five‐year  planning  period  2015  –  2020,  the  member
institutions of  the West Virginia Community and Technical College  System will
have:

 Increased faculty salaries to the average for public, two‐year institutions 
as reported by SREB; and,

 Maintained  full‐funding on an annual basis of any Classified Staff Salary
Schedule  adopted  by  the  West  Virginia  Council  for  Community  and
Technical College Education; and,

 Provided, on an annual basis, a minimum of two on‐campus professional
development opportunities for faculty and staff.

 Objective 4.4. – Ensure fiscal stability.

o Measures:

 Retention – Year‐to‐Year (fall‐to‐fall) student retention rate

 Composite  Financial  Index  (CFI)  Score  –  a  single  score  determined
through  the annual  financial audit and  reported  to  the Higher  Learning
Commission  based  on  a  calculation  using  the  combined  ratios  of  the
primary  reserve,  net  operating  revenues,  viability  and  return  on  net
assets which are converted  into strength factors, weighted and summed
resulting  in  a  single  composite  score  on  a  scale  ranging  from  negative
four (– 4) to a positive ten (+ 10).
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o Targets:  By the end of the 2019 – 2020 academic year, each member institution 
of the West Virginia Community and Technical College System will have: 

 Achieved a 66 percent fall‐to‐fall student retention rate; and, 

 Achieved a positive Composite Financial Index (CFI) score of 1.1 to 10 on 
a yearly basis as determined  through  the annual  financial audit process 
and reported to the Higher Learning Commission.   

 

 Objective 4.5. – Demonstrate a financial commitment to student success. 

o Measure: 

 Expenditure Priority – Percentage of  total expenditures devoted  to    the 
following categories using GASB standards as reported in annual financial 
audit: 

 Instruction 

 Academic support 

 Student services 

 

o Target: The member  institutions of the West Virginia Community and Technical 
College  System  will,  on  an  annual  basis,  maintain  the  combined  percent  of 
expenditures dedicated to instruction, academic support and student services at 
or above the national average for two‐year, public institutions as reported by the 
National Center for Education Statistics. 
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Institution

AY 2014‐15 
Total Tuition & 

Fees

AY 2015‐16 
Total Tuition & 

Fees
Amount of Total 
Tuition Increase 

Amount of Total 
Tuition Increase 

Operating 
Revenue (1) 
Generated

FY 2015‐16 General 
Revenue Reductions

Blue Ridge Community and Technical College  $3,432 $3,696 $264 7.69% $501,600 $32,834

BridgeValley Community and Technical College $3,738 $3,850 $112 3.00% $192,192 $55,013

Eastern WV Community and Technical College $2,880 $3,000 $120 4.17% $59,040 $13,410

Mountwest Community and Technical College  $3,520 $3,696 $176 5.00% $233,552 $43,603

New River Community and Technical College $3,564 $3,706 $142 3.98% $295,644 $40,204

Pierpont Community and Technical College $4,440 $4,460 $20 0.45% $34,860 $53,665

Southern WV Community and Technical College $3,048 $3,192 $144 4.72% $196,992 $117,763

WV Northern Community College  $3,060 $3,360 $300 9.80% $344,400 $50,418

WVU Parkersburg (Associates Degree)  $2,928 $3,226 $298 10.18% $733,974 $69,758

System Associate Degree Average / Total Revenue $3,401 $3,576 $175 5.44% $2,592,254 $476,668

West Virginia Council for Community and Technical College Education
Proposed Annual Year 2015‐16 Resident Tuition and Fee Increase
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Institution
AY 2014‐15 
Total Tuition 

& Fees

AY 2015‐16 
Total Tuition 

& Fees

$ Amount of 
Total Tuition 
Increase 

% Amount of 
Total Tuition 
Increase 

Operating 
Revenue (1) 
Generated

Blue Ridge Community and Technical College  $6,192 $6,672 $480 7.75% $51,360

BridgeValley Community and Technical College $8,924 $9,170 $246 2.76% $10,332

Eastern WV Community and Technical College  $6,816 $6,816 $0 0.00% $0

Mountwest Community and Technical College  $8,946 $9,216 $270 3.02% $106,380

New River Community and Technical College $4,794 $4,834 $40 0.83% $480

Pierpont Community and Technical College  $10,542 $10,574 $32 0.30% $4,704

Southern WV Community and Technical College $4,676 $4,858 $182 3.89% $13,832

WV Northern Community College $9,574 $10,360 $786 8.21% $253,878

WVU Parkersburg (Associates Degree)  $10,416 $11,436 $1,020 9.79% $93,840

WVU Parkersburg (Bachelor's Degree)  $10,638 $11,682 $1,044 9.81%

System Associate Degree Average  $7,876 $8,215 $340 4.06% $534,806

Institution
AY 2014‐15 
Total Tuition 
& Fees (1)

AY 2015‐16 
Total Tuition 

& Fees

$ Amount of 
Total Tuition 
Increase 

% Amount of 
Total Tuition 
Increase 

Mountwest Community and Technical College  $6,096 $6,312 $216 3.54%

WV Northern Community College $6,758 $7,280 $522 7.72%

WVU Parkersburg  (Associate's Degree) $5,640 $6,192 $552 9.79%

WVU Parkersburg  (Bachelor's Degree) $5,782 $6,348 $566 9.79%

(1) Items in red reflect restatement and correction for prior year's rates.

Annual Year 2015‐16 Reduced Non‐Resident / (Metro) Tuition and Fee Increase

(1) Increased operating revenue generated was calculated using FY 2013‐14 non‐resident AFTEs times requested tuition dollar increase.

West Virginia Council for Community and Technical College Education
Annual Year 2015‐16 Non‐Resident Tuition and Fee Increase
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Institution 2011‐12 2012‐13 2013‐14 2014‐15 3 Year $ 3 Year %

Blue Ridge CTC

      Resident $3,120 $3,120 $3,120 $3,432 $104 3.33% $312 $264

      Non‐Resident $5,616 $5,616 $5,616 $6,192 $192 3.42% $576 $480

BridgeValley CTC 

      Resident $3,484 $3,484 $3,560 $3,738 $85 2.43% $254 $112

      Non‐Resident $8,500 $8,500 $8,500 $8,924 $141 1.66% $424 $246

Eastern WV CTC

  Resident $2,184 $2,424 $2,688 $2,880 $232 10.62% $696 $120

  Non‐Resident $6,816 $6,816 $6,816 $6,816 $0 0.00% $0 $0

Mountwest CTC

      Resident $2,952 $3,048 $3,354 $3,520 $189 6.41% $568 $176

      Non‐Resident $8,160 $8,160 $8,774 $8,946 $262 3.21% $786 $270

New River CTC

      Resident $3,080 $3,234 $3,460 $3,564 $161 5.24% $484 $142

      Non‐Resident $7,672 $7,672 $7,672 $4,794 ($959) ‐12.50% ($2,878) $40

Pierpont CTC

      Resident $3,720 $3,860 $4,150 $4,440 $240 6.45% $720 $20

      Non‐Resident $8,832 $9,164 $9,852 $10,542 $570 6.45% $1,710 $32

Southern WV CTC

  Resident $2,304 $2,520 $2,904 $3,048 $248 10.76% $744 $144

  Non‐Resident $6,816 $4,102 $4,344 $4,676 ($713) ‐10.47% ($2,140) $182

WV Northern CC

  Resident $2,478 $2,546 $2,790 $3,060 $194 7.83% $582 $300

  Non‐Resident $7,254 $8,106 $8,686 $9,574 $773 10.66% $2,320 $786

WVU at Parkersburg

      Resident $2,276 $2,496 $2,712 $2,928 $217 9.55% $652 $288

      Non‐Resident $8,054 $8,856 $9,648 $10,416 $787 9.78% $2,362 $1,020

SYSTEM AVERAGE

      Resident $2,844 $2,970 $3,193 $3,401 $186 6.96% $557 $174

      Non‐Resident $7,524 $7,444 $7,768 $7,876 $117 1.36% $351 $340

AY 2016 
Request 
Total $ 

WV Council for Community and Technical College Education
Average Tuition Increases from 2011‐12 through 2014‐15

Average Increase /  3 Year 
Total $ 
Increase
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       MEMORANDUM 

 
 
 
TO:  Legislative Oversight Commission on Education Accountability  
 
FROM: Dr. Corley Dennison, III,  Vice Chancellor for Academic Affairs 
 
DATE:  June 7, 2015 
 
RE:  Transfer and Articulation Update 
  
 
Commission/Council Guidelines and Legislative Action 

 
HB2867 

 Becomes effective June 12, 2015 
 Codifies 70 percent course alignment 
 Requires transfer between public and private institutions (December 2017) 
 Must post course content in a manner that allows a student to determine course alignment 
 Must provide clear and specific detail for denial of transfer credit 
 Student is allowed to appeal (re-submit) the request 

 
Series 17, Transferability of Credits and Grades at the Undergraduate Level 

 Effective July 1, 2015, each institution must have denial of transfer credit included as part 
of their campus appeals process 

 Appeals process must be listed in campus catalog and publicly online 
 Appeals process shall include outside review 
 Courses shall generally be transferable among in-state institutions 
 All public institutions shall abide by the Core Coursework Transfer Agreement (CCTA) 

 
Joint Resolution-Commission/Council 

 Passed April 26, 2014 
 Develop/Implement reverse transfer policy 
 Create joint commission to hear and resolve issues related to transfer 
 Institution must make every effort to accept credits 
 Avoid repeating courses 
 Prior Learning Assessment should transfer 
 Develop statewide AA, AS transfer degree 
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MEMORANDUM 
Legislative Oversight Commission on Education Accountability  
June 7, 2015 
Page -2- 
 
 
 
Interim Transfer Policy 

 Operational paradigm: Courses of similar alignment between West Virginia higher 
education institutions generally, are transferable. The institution shall make every effort 
to accept transfer courses from other West Virginia institutions and shall not needlessly 
force students to repeat courses. 

 Burden of proof rests with the receiving institution to explain denial of transfer credit. 
The institution must provide clear and convincing evidence as to why credit was denied. 

 All courses with a 70 percent alignment, by statute, are transferrable among both public 
and private institutions of higher learning in West Virginia.  

 It is understood that language may differ in the description of learning objectives between 
institutions. The receiving institution shall exercise due diligence, demonstrate good 
faith, and operate in the best interest of the student in determining course alignment. 

 The statute does not differentiate between upper or lower division courses.  With 
appropriate alignment, institutions must grant credit regardless of upper or lower division 
credit.  However, an institution may require the student to take a different additional 
upper division course to satisfy upper division graduation requirements. 

 Core Coursework Transfer Agreement (CCTA) guarantees up to 35 credits of general 
education transfer credits.  

 CCTA states: “The agreement is not designed to limit the number of credits that are 
transferred.  Its purpose is to assure that students will be able to transfer credits in 
accordance with the agreement.” 

 Therefore, additional CCTA courses above the 35 credit hour general studies courses and 
within the first 60 credit hours should be accepted by the receiving institution as fulfilling 
general education, elective, pre-requisite and foundation course requirements.   

 Nothing in this interim policy is intended to override national program accreditation or 
licensing standards. 
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